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HALLAGTOI KOMPETENCIAK ES MUNKALTATOI
KOMPETENCIAELVARASOK A KOZGAZDASZTANAR-KEPZESBEN

Anomauia. Binvwicms 36imie OECP nioxkpeciiolome 8axciugicms 00nomozu cmyoeHmam y Haoymmi
makux Hasuwox XXI cmonimmsa AKk camocmiline HA8UAHMHA, SUPIULeHHs npobiem, poboma 6 KOMaHoi
abo meopue mucnenns. Lle eumazae, 3 00H020 OOKY, HAOYMMA 6A308UX HABUYOK, A 3 IHUL020 DOKY,
ROCMIHO020 PO36UMKY 000AMKOGUX HABUYOK (HANPUKIAO, HAGUYOK 1T, MOGHUX HABUYOK, HABUUOK
apaymenmayii, MUcieHHs 6 KoHmekcmi). Jocniodicens onucye pe3yibmamu ORUmy6eaHHs Ha OCHOGL
KOMnemenmnocmel, npo8eoeHo2o ceped cMmMyoeHmie ma ixHix po6omooasyis, sAKi bepymov yuacmov y
niozomoayi guknadayie exonomixu 6 Hipedveascoxomy Yuieepcumemi. Ankemysanusi 6yi0 npogseoeHo
ceped CcmyOeHmig-6UNnyCKHUKIE Nepuiozo GUNYCKy Keanigixayii «eukiaday exonomixuy. Awnkemy
VYACHUKI68 PUHKY npayi 3ano6HIo8anu pooomooasyi (KepiHuKu cepeoHboi NanKu, mon-meneodxcepu,
B/IACHUKY) MUX CMYOeHmMI8, AKi 3HAX00AMbCA 6 MPYyoosux GIOHocuHax. Buxoosuu 3 pesynomamis
OYIHIOBAHHS CIYOEHMIB, iXHI KOMYHIKAYIUHI KOMNEemeHYii PO36UHYIUCA HAUCUTbHIWE, WO NOGHICHIO
gionogioac ouikyeanuam pobomooasyis. Haguanna cnpusno po3eumky HAGUHUOK [HO3EMHUX MO8,
ICHY8AHHs AKUX OYNI0 OYiHEHO poOOMOOdAsyem K MAL08ANCIUBe (MAOYmb, uepe3 me, Wo OCHOBHON
Po60OUO0I0 MOBOIO BUNYCKHUKIG € Y2OPCbKA, | 3HAHHA THO3EMHOI MOBU iIM NOMPIOHO Juwe Y UHAMKOBUX
6unaokax 01 BUKOHAHHA 3A60aHb). ICHYE HeiONoGiOHICMb MidC PO3GUMKOM CMYOEeHMCLKUX
KOMNemeHyitl. ma O4iKy8aHHAMU poOomooasyie y eunaoxy yu@gposux xomnemeHyiu. YuacHuku
ONUMYBAHHS OYIHUNU C80i YUPPO8i KoMnemeHyii AK 3HAYHO NOKpaujeHi, xoua pobomooaseysb OYiHUus
yel mun 3Hanb 5K Haumenw eaxcausull. OCKiIbKu onumysanHs nposoounocs 0o nandemii Covid-19,
OUIKYBAHHS POOOMOOABYIE U000 YUPDPOSUX KOMNEMEHYIl HA CbO20OHI, UMOBIpHO, 3minunucs. OKpiM,
OYIHKA Mi020MOo6KU BUKIa0ayie exoHomixu ¢ Hipedveascoxomy YHieepcumemi maxodc niokpecuoe
8ANCIUBICMb NEPEGIPKU AKOCMI 0c8imu 3 60Ky pobomodasys. Pozuiupenns 00cniodcenuss Ha HACMYnHI
POKU ma Kypcu, a makodic 000A6AHHA MINCHAPOOHUX NOPIGHAHL € NEPCHEeKMUBHUMU HANPAMKAMU
MatloymHix 00CHONCEHb WO MOdACe OYMU BUKOPUCANO Y NPAKMUYHITL NIOWUHI.

Knwuogi cnosa: innosayitinicme, 04ikyganHs pobomooasys 6i0 KoMnemeHmHoCmi, Kpumepii ycnixy

JEL Classification: A23, A29.

Absztrakt. A legtobb OECD-jelentés annak fontossagat hangsulyozza, hogy segitsiik a didkokat az
olyan XXI. szazadi készségek elsajatitasaban, mint az o6nallo tanulas, a problémamegoldas, a
csapatmunka vagy a kreativ gondolkodas. Ehhez egyrészt az alapkészségek elsajatitasara, masrészt
tovabbi készségek (példaul informatikai jartassag, nyelvtudas, érvelési készség, osszefiiggésekben valo
gondolkozas) allando fejlesztésére van sziikség. A tanulmany a Nyiregyhazi Egyetem kozgazddsztandar-
képzésében résztvevo hallgatok és munkaadoik kérében végzett, kompetencidkra iranyulo kérddives
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felmérés eredményeit ismerteti. A hallgatoi kérdoiv az elsé kozgazdasztandr végzos évfolyam korében
keriilt lekérdezésre. A munkaerd-piaci kérdoivet az aktiv jogviszonnyal rendelkezé hallgatok
munkaadoi (kozépvezetok, felso vezetok, tulajdonosok) toltottek ki. Az eredmények alapjan a hallgatok
onértékelése szerint legerdsebben kommunikacios kompetencidik fejlodtek, ami teljes mértékben
osszhangban adll a munkdltatoi elvarasokkal. A képzés kevéssé segitette az idegennyelvi kompetenciak
fejlodését, amelyek meglétét a munkaltatoi oldal kevéssé fontoskent értékelte (feltehetoen azert, mert a
végzett hallgatok elsédleges munkanyelve a magyar és idegennyelv tuddsra csak kivételes esetekben
van sziikségiik feladataik ellatasahoz). A hallgatoi kompetencidk fejlodése és a munkadok elvardsai
kozott a digitalis kompetenciak esetében tapasztalhato eltéres. A képzésben részt vevok ugy értékelték,
digitalis kompetencidik jelentds mértékben fejlodtek, holott a munkaltatoi oldal az ezen tipusu tuddst
értékelte a legkevésbé fontosnak. Mivel a felmérés a Covid-19 pandémidat megeldozden zajlott, a
digitalis kompetencidkra vonatkozo munkaadoi elvarasok napjainkra feltehetden valtoztak. A kutatds
azon tul, hogy értékelést ad a Nyiregyhazi Egyetemen zajlo kozgazdasztanar-képzésrdl, ravilagit az
oktatas mindségének munkaltatoi oldalrol torténd validaciojanak fontossdagara is. Perspektivikus
jovobeli kutatasi iranyként jelenik meg a kutatds tovabbi évekre, szakokra torténd kiterjesztése, illetve
nemzetkozi  O0sszehasonlitassal  tortend  kiegészitése. A kutatis egy lehetséges gyakorlati
alkalmazasanak modja, az eredmények felhasznaldsa a kézgazgazddasztanar-képzés fejlesztése soran.
Kulcsszavak: innovacio, munkaltatoi kompetenciaelvarasok, sikerkritériumok.

Abstract. Most OECD reports stress the importance of helping students to acquire 21st century skills
such as independent learning, problem solving, teamwork and creative thinking. This requires both the
acquisition of basic skills and the continuous development of additional skills such as IT skills,
language skills, reasoning and thinking in context. The paper presents the results of a questionnaire
survey on competences among students and employers of the University of Nyiregyhdza's economics
teacher training programme. The student questionnaire was administered to the first graduating class
of teacher of economics students. The labour market questionnaire was completed by employers
(middle managers, senior managers, owners) of students with an active employment contract. Based
on the results, students' self-assessment shows that their communication competences have improved
the most, which is fully in line with employers' expectations. The training did little to develop foreign
language competences, which were rated by employers as less important (presumably because
Hungarian is the primary working language of graduates and foreign language skills are only
exceptionally needed for their tasks). The gap between the development of students' competences and
employers' expectations is noticeable in the case of digital competences. The trainees rated their
digital competences as having improved significantly, while employers rated this type of knowledge as
the least important. As the survey was conducted before the Covid-19 pandemic, employers'
expectations of digital competences may have changed by today. In addition to providing an
assessment of the economics teacher education at the University of Nyiregyhdza, the research also
highlights the importance of validating the quality of education from the employer side. The extension
of the research to further years and majors, and its supplementation with international comparisons,
appears as a perspective future research direction. A possible practical application of the research is
the use of the results in the development of teacher training in economics.

Keywords: innovation, employer competency expectations, success criteria.

A probléma felvetése altalanossagban. A jelenkor piaci igényeire reagélva a
Nyiregyhazi Egyetemen a 2018/2019-es tanévben olyan kozgazdasztanar-képzés
indult, ami a sziikséges gazdasagi, pénziigyi, szamviteli ismeretek ataddsan til az
értékek kozvetitésére, a készségek fejlesztésére és a cselekvoképes tudasra helyezte a
hangsulyt.
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A kozgazdasz-, illetve a kozgazdasztanar-képzes a torténete soran mindig is egy
piaci igények altal vezérelt képzési forma volt. A 20. szazad folyamén a szakmai
tanarképzés f6 funkciojanak — a szakmai kozépiskoldk tanarutdnpétlasdnak —
valtozatlansaga mellett a képzés tartalmi elemei (Ggy, mint a felvételi rendszer, a
tanulmanyi rend, illetve az egyes szakcsoportok és azok targyai) jelentds valtozasokon
mentek keresztiil [1].

Intézményes keretek kozott, a koznevelésben tanitd tandrokra harul az a feladat,
hogy megfeleld hozzaértéssel, gazdasagi szemlé€letformalassal, a gazdalkodasi-
pénziigyi kultira megalapozasaval a kovetkezd generdciokat felkészitsék a jelenkor és
a jovo kihivéasaira.

A hazai felsdoktatasra jelenleg az erdsen elméleti képzések dominancidja a
jellemzd. A jelenlegi képzési struktira nem kinal elegendd lehetdséget a gyakorlati
képzésre, holott a munkaadoi oldal kifejezetten igényli a gyakorlatorientalt képzésbol
kikeriil6 szakembereket.

Az utdbbi évtizedben egyre inkabb felértekelddott az a szemlélet, hogy a specidlis
tudas mellett egyre nagyobb szerepet kap a konvertalhatd, szélesebb korben
felhaszndlhat6 transzfertudas [2]. Mindez azt jelenti, hogy a munkakoérhoz valod
alkalmassagon tul a szervezet miikdodését hatékonyabba tevd altalanos egyéni
képességek szerepe is egyre fontosabba valik. Ezek a személyes képességek,
készségek a kompetenciafogalom segitségével értelmezhetok [3].

A tanulmédny célja a hallgatdoi kompetencia értékelések és a munkaerdpiaci
elvarasok 0sszehasonlito értekelése a kozgazdasztanar-képzeés esetében.

A legfrissebb kutatasok és publikaciok elemzése. Jol felkésziilt, kompetens
tanarok nélkiil nem valosithaté meg mindségi oktatas. Ugyanakkor kozel sem egyszerti
feladat annak meghatarozasa, egy pedagogusnak pontosan milyen tudéssal,
készségekkel és kompetencidkkal kell rendelkeznie. A kompetencidk mérése €s
értékelése jelentds kihivasokat rejt. Kiilondsen felgyorsult, valtozd vildgunkban, ahol
mind a tananyag hangsulyaiban, mind a tanuldok személyiségében, hozzaéllasaban,
felkeésziiltségében, motivacioiban jelentds atalakulasnak lehetlink szemtanti, akar igen
rovid idétavokon beliil is. A pedagdgusoknak a valtozasokkal 6sszhangban folyamatos
megujuldsra, fejlédésre van sziikségiik, am ennek irdnya és mikéntje kozel sem
egyértelmi.

A tanulmany tobbek kozott ravilagit, jobb megértésre van sziikségiink a tanari
tudds dinamikéjanak vonatkozasaban. Nehéz a tanari tudas konkrét meghatarozasa,
hiszen szamos rétege van. Mérhetdség ¢és definialhatésag szempontjabol a szakmai
tudas meghatdrozasa tamasztja a legkevesebb kihivast, ugyanakkor keveset tudunk
arrol, egy tanarnak milyen tudasra van sziiksége ahhoz, hogy megoldja a
mindennapokban felmeriil problémakat.

A tanarok szakmai kompetencidjanak mérését kiilondsen izgalmassa teszi, hogy az
alapvetden két elembdl tevodik Ossze, egyrészt a szakmai tudasbol, ami alatt értendd a
tartalmi, szaktargyi tudas és az altalanos és specifikus pedagogiai ismeretek. Masrészt
nagy szerepet jatszik a tandr érzékenysége, motivacidja, amely alatt értendd a tanitott
anyaggal kapcsolatos hitvallds, hozzaallds, a tanari palya irdnti motivacid ¢s
elkotelezettség, a személyiség [4].
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Goleman rendszerében két alapvetd csoportba sorolhaték a kompetencia elemet,
mégpedig a személyes kompetencia és a szociadliskdzosségi kompetencia csoportjaba.
A személyes kompetenciak hatdrozzak meg, hogyan tudunk sajat magunkkal banni,
mig a szocialis kompetenciak tarsas kapcsolataink kezelésében nyujtanak segitséget
[5].

1. tablazat
Személyes és szocialis kompetenciakat ot fo csoportja

én-tudatossag Onismeret, onértékelés, onbizalom

Onszabalyozés Onkontroll, megbizhatosag, alkalmazkodas

empatia masok megértése és fejlesztése, sziikkségleteinek felismerése,
sokszinliség értékelése, érzelmi fesziiltségek érzékelése

motivaciod kezdeményezokészség, optimizmus, elkotelezddés,
teljesitmény0Osztonzés

tarsas készségek befolyasolas, kommunikacio, konfliktuskezelés, iranyitas,
kapcsolatépités, egylittmiikodés, csapatszellem

Forras: Goleman, 2008

A jové munkavéllaloinak  munkaerdpiaci  szempontbdl  meghatarozott
sikerkritériumait ~ Osszegylijtd6  munkaerdpiaci  kutatasok az  alabbi  hat
kompetenciacsoportot kiilonitették el [6]; [7]; [2]:

1. 6néll6 munkavégzést szolgalo személyes kompetencidk (feleldsségteljes onalld
munkavégzés iranti igény),

2. szocialis kompetencidk (egylittmiikddési €s kommunikacidés kompetenciak),

3. szakmai kompetencidk (fokozddd specializdcid, magasszintli szakmai
képessegek),

4. tanulasi kompetencidk (élethosszig tart6 tanulas, fejlddési célok meghatdrozasa
¢s elérése)

5. probléma-megoldasi kompetencidk (kreativitas, komplex feladatok megoldasa),

6. digitalis kompetenciak (digitalis eszk6zok hasznalata, egyiittm{ikddés a virtualis
térben).

A jové munkavallal6itél kiegyensulyozott onértékelést, alkalmazhatd szaktudast,
kreativitast, szocidlis képességeket €s maximalis rugalmassagot, tanulasi képességeket
kovetelnek. Egyre jobban felértékelddik a naprakész tudas [8].

A gazdasagi fejlodés, az Ipar 4.0 olyan atalakulasokat idéz el6 a munkaerd-piacon,
illetve a munka vilagaban, ami folyamatosan a vilaggazdasagi szereplok figyelmének
is kozéppontjdban tartja azt a kérdést, hogy miként lehet felkésziilni ezekre a
valtozasokra. Ezért a varhatdé gazdasagi, tarsadalmi hatdsok feltérképezése
folyamatosan zajlik.

A szakértok véleménye ma még erdsen megoszlik arrdl, hogy a dolgok Internete
(IoT), a mesterséges intelligencia (Al), és O0sszességében a negyedik ipari forradalom
munkaerd-piaci hatdsa inkabb pozitiv, vagy inkabb negativ lesz.

A cikk céljanak megfogalmazasa. A cikk célja, hogy megvizsgalja a Nyiregyhazi
Egyetem kozgazdéasz-tanar képzése esetén hogyan alakul a hallgatok kompetencia
onértékelésének és a munkaltatdi kompetenciaelvarasoknak a viszonya. A kozgazdasz-
tandr szak esetében a lényegi valtozads az, hogy megvaltozott, boviilt a szerkezete. A
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képzési-kimeneti kovetelmények (tovabbiakban KKK) szerint az osztott rendszerii
képzés fenntartdsa mellett, lehetdvé valt az osztatlan rendszerii képzés inditasa. A
képzési tartalmak 6sszeallitdsaban nagyobb aranyt képvisel a pedagogiai-pszichologiai
€s modszertani tartalom, a szakmai tanari felkésziiltség vonatkozasaban pedig teret
adva a szakképzési dokumentumok, a szakmai és vizsgakovetelmények €s szakképzési
kerettantervek megvaltozasaval a szakképzési tantargyi tartalmak megismerésére.

A szakmai tanarszakok KKK-iban — az altalanos tanari kompetenciaelvarasok
szem elott tartdsaval kozel azonos elvarasok keriiltek megfogalmazasra a
szakmodszertani és a szaktargyi tudassal; a pedagdgiai folyamat tervezésével; a
tanulds tamogatasaval, szervezésével ¢és irdnyitasaval, valamint a pedagdgiai
folyamatok ¢és a tanuldok értékelésével kapcsolatos kompetenciateriileteken. A
hivatkozott jogszabalyok nyoman a szakmai tanarképz6 intézményeknek a 2013/14-es
tanévtdl kezdddden kellett 4tallniuk az 0j tipust szakmai tanarképzésekre. Az 11 tipusu
tanarképzésekre vald 4atalldas olyan szakmai-, modszertani-, képzés- és
tartalomfejlesztéseket igényel, amelyek a megvaltozott KKK elvarasoknak vald
megfelelést tamogatjak, kiemelten a Nemzeti Alaptanterv ¢és a szakképzési
kerettantervek altal elvart kompetenciak fejlesztését.

A tobbciklust képzési rendszer a hazai tanarképzés rendszerében a kdzismereti €s
szakmai tanarképzés egységes keretrendszerét teremti meg. A képzési szint
mesterfokozati. Az elsajatitandd tandri kompetencidk azonos szakmai elvekre
épiilnek.

A tanarképzésben a korabbi, fOiskolai €s egyetemi szintli szakokat parhuzamosan
miikodtetd szerkezet az 0 rendszerben egységessé valik: a képzési teriilet szerinti
bemenetre ¢épiild kiilonbozd tandri szakképzettségek a masodik ciklus tanari
mesterszakjan szerezhetok, mely képzés a szakképzés valamennyi form4jaban a tanari
szakképzettségnek megfeleld tantargyak szakrendszerli oktatasara ad felkészitést.

Az 1j tobbceiklust képzési rendszer nagyobb hallgatdi kor szdmara rovidebb 1d6
alatt biztositja az alapképzést, illetve az oklevél megszerzését és a munkaerd-piacra
1€pés lehetdségét. Az alapképzésre épilild mesterszakokra torténd jelentkezés egyarant
lehetéséget nyujt a hallgatonak a szakmai tudas elsajatitasara, illetve a gyorsabb
palyakorrekcidra.

Az osztott képzési forma legfobb jellemzdje, hogy a képzésben résztvevok mar a
képzésbe valo belépéskor rendelkeznek szakmai képzettséggel.

Egy f0iskolai szintli kozgazdasz végzettségre épiild mesterfokozatii képzés egy
tanartol elvarhatd magasabb szintli, tudomanyosan megalapozott, elméleti ¢és
metodikai felkésziiltséget tud nydjtani az ehhez sziikséges szakmai alapismeretekkel
mar rendelkezOknek. Kérdés, hogy a szakmai és tandri képesitési kettdsségnek
megfeleléen hogy alakul, milyen iranyban 6rzi meg vagy valtozik a szakmai tanari
szak belsO szerkezete, hogy illeszkedhet egymashoz tobbféle képzési rendszerben a
szaktudomanyi képzés €s a tanari felkészités.

A képzés tobb modulban folyik, attol fiiggéen, hogy a hallgatoknak milyen
eléképzettségiik van. Tobbségiikben egy gazdasagi jellegli foiskolai diplomaval
jelentkeznek és ennek alapjan szerzik meg k6zgazdasz tanari (MA) végzettségiiket [9].

2. tablazat
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A kozgazdasztanar képzés soran elsajatitando szakma
kompetenciak/oktatasi modszerek

Elsajatitandé
szakmai
kompetenciak

Bemenet: Diploma

Az alapfokozat
birtokaban

Kompetenciak megszerzését biztosito
tanulméanyi teriiletek, tantargyak

Kompetenciak megszerzését
biztosit6 oktatasi
médszerek/gyakorlatok

A kozgazdasz alapképzésben elsajatitott

ismeretek bdovitése, illetve elmélyitése a
szaktertilet szerint
A szakképzés és a gazdasag

kapcsolatrendszere, a gazdasagi képzés helye
és szerepe a kozépiskolaban, a szakképzésben.

Szakirodalom feldolgozasa,
elemzd kritikai értékelése

Torvények és jogszabalyok
tartalomelemzése

kozos ismeretek

a kozoktatas, a szakképzés valamint a

felnottképzes teriiletén.

A szakteriileten alkalmazhatdo tankonyvek,
taneszk6zok, oktatast segitd médiumok szakszerti

értékelése, azokbol a  tanulok  egyéni
sajatossagainak, elézetes  felkésziiltségének,
Osszetételének megfeleld ismeretforrasok

kivalasztasa, az alkalmazast segitd segédanyagok
készitése.

A felndttképzéssel  kapcsolatos  sajatos | Eldadasok, ehhez kapcsolodo
Szakteriileti kozos ismeretek. prezentaciok,
ismeretek Kitekintés a kapcsoldodd Nemzeti alaptanterv
miiveltségteriiletre. Modularitas a | Hallgatoi kisel6adasok,
szakképzésben, ¢lethosszig tartd tanulés.
Az oktatdsban hasznosithatd, legkorszeriibb | Téablazat és grafikon-
informatikai alkalmazasok ismerete. értelmezési technikak
A kozgazdasdgi ismeretek bOvitése a | elsajatitasa,
kozgazdasz tanari szakképzettségnek megfeleld
szakiranyu ismeretkorokkel. Szeminariumi dolgozatok
készitése.
Kozgazdasztanar (pénziigy és szamvitel): Hazai
gazdasagi- jogszabalyi kornyezet, nemzetkozi
jogszabalyi kornyezet, EU-ismeretek Pénziigyi | Szakirodalom feldolgozasa,
szamvitel, vezetéi  szamvitel, szamviteli | elemz0 kritikai értékelése
informacios rendszer, szamitogépes konyvelés,
Szakteriileti kontrolling ismeretek. Pénziigyi, finanszirozasi, | Torvények és jogszabalyok
ismeretek befektetési és banki ismeretek, adozas, pénziigyi | tartalomelemzése
szakképzettségenkén| tervezés, pénzligyi szamitasok, nemzetkozi
t pénziigyi ismeretek. IKT-ismeretek.
Egyéni, paros, kiscsoportos
gyakorlatok
Szakmédszertani | A gazdasagi ismeretkorok tanitasinak moddszerei | Oktatdi/hallgatdi el6adas,

esetismertetések.

Szakirodalom feldolgozas,
prezentacio

Pedagogiai folyamatok
tervezése

Kooperativ foglalkozasok
Hospitalas — megfigyelés —
mérés

Projektvezetési készségek
fejlesztése
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A Kkutatasi eredmények bemutatasa. Jelen kutatds egyrészt a hallgatoi
kompetencidk mérését tlizi ki c€lul, masrészt a munkaltatok véleményére fokuszal,
hogy 6k mennyire elégedettek az altaluk megismert, 4ltalaban mar végzett hallgatok
kompetenciaival.

A mérés soran arra keressiik a valaszt, hogy a Nyiregyhdzi Egyetemen folyo
képzés soran milyen kompetencidkat kell fejleszteni, illetve hogy ezen kompetenciak
hogyan, milyen mértékben fejlodtek a hallgatoknal a képzés soran.

A vizsgalat alapja egy két részbol allo kérdéives kutatds, mely az elsd
kozgazdasztanar végzds évfolyam korében keriilt lekérdezésre. (Hallgatoi és
munkaerdpiaci kérddives megkérdezés).

A hallgat6 kérddiv minta nagysaga 18 f6 (N= 18). A mintaba bekeriil6é személyek
kivalasztdsa nem véletlenszeriien tortént. A megkérdezettek mindegyike levelezd
tagozatos kdzgazdasz tanar szakos egyetemi hallgato volt [10].

A munkaerd-piaci kérddivet az aktiv jogviszonnyal rendelkezé hallgatdink
munkaadoi (kozépvezetdk, felsé vezetdk, tulajdonosok) toltétték ki. A primer adatok
mintavétele ebben az esetben sem véletlenszertien tortént. A mintat kilenc szervezet
vezetdinek véleménye alkotja.

A kutatashoz online feliileten keriiltek kitoltésre a kérddivek. A sajat Osszedllitasu
kérdoiv kitoltése kb. 20-25 percet vett igénybe.

Mindkét kérdéiv zart kérdéseket tartalmazott. A zart tipusu kérdések koziil a
leggyakoribb a skala tipust kérdés volt.

A hallgatéi kérdéivben megkérdezettek haromnegyede (72,2%) nd, ebbdl is
latszik, hogy a pedagdguspalya elsdsorban a nék szdmara vonzo.

Az életkori megoszlast vizsgalva megallapithatjuk, hogy a legtobben a harmincas
vagy Otvenes (5 fO0) ¢és a negyvenes korcsoportbol (7 f6) keriilnek ki. Egy f6
jelentkezett a 30 év alatti korcsoportbol. A legfiatalabb jelentkezonk 27, a legid6sebb
54 éves volt [11].

Velemeénye szerint a képzés mennyire fejlesztette az aldbb felsorolt
kompetenciakat? [%], N=18
(1 - egyaltalan nem, 5 - teljes mértékben)
5 74 W3 m2 ml

Anyanvelvi kommunikdcio mértéke
Idegen nyelvi kommunikacio mértéke

Matematikai, szamitdsi ismeretek mértéke

Informatikai és kommunikacios
technologidk mértéke
Szemeélykozi, interkulturalis, szocialis
készségek mértéke

Villalkozoi készségek mértéke

Kulturilis tudatossag meértéke

Tanulds tanuldsa mértéke

0% 20% 40% 60% 80% 100%
1. abra Kompetenciak hallgatoi onértékelése
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A kérdéiv kérdései arra iranyultak, hogy mennyire fejlesztette a képzés a kiilonféle
kompetenciakat.

A valaszokat egy 6tfokozatu skalan értékelték a hallgatdk, ahol az 1= az egyaltalan
nem fejlesztette, mig az 5S=teljes mértékben fejlesztette. A nyolc vizsgalt
kulcskompetencia koziil az idegen nyelvi kommunikacié fejlesztése valosult meg a
legkevésbé a képzés soran. A hallgatok tobb mint haromnegyede szerint a képzés
kellden fejlesztette az anyanyelvi kommunikéciot (83,3%), ami igencsak fontos a
tandri palya sordn. Az informatika és kommunikécids technologidk mértéke szintén
jelentdés mértékben fejlodott a képzés soran. A megkérdezettek 82,3%-a a nagyon,
vagy a teljes mértékben valaszt jelolte meg.

A matematikai, szamitasi ismeretek fejlédése ennél valamivel kisebb mértékben
jelent meg a képzés soran. Minden masodik hallgaté volt megelégedve ezen
készségek, képességek fejlesztésével a képzés soran.

A személykozi készségek nélkiilozhetetlenek a hatékony személyes és csoportos
érintkezéshez, és mind a koz- mind a magénéletben alkalmazhatok. Ezen készség
megfeleld elsajatitdsa nélkiilozhetetlen a tanari palya soran. Szinte mindenki (94,1%)
egyetértett abban, hogy a képzés ezen kompetencidkat teljes mértékben fejlesztette.

A viallalkozoi kompetencianak egy aktiv és egy passziv Osszetevdje van. Magaban
foglalja egyrészt a valtozas kivaltasara valo torekvést, masrészt a kiils6 tényezok altal
kivaltott Ujitasok elfogadasanak, tdmogatasanak ¢s alkalmazasanak a képességét.
Ebben az esetben is a skalahoz tartozo atlagérték 4,2 volt, ami azt jelenti, hogy a
hallgatok jelentds része szerint ezen kompetencidk is fejlédtek a képzés soran.

A 'kulturalis kompetencia' a gondolatok, ¢élmények és érzések kiilonféle modon
torténd kreativ kifejezésének fontossagat foglalja magaban. Az atlagérték 4,4. Ebben
az esetben is a legtobben a 4-es vagy 5 -0s valaszt jelolték meg.

A ,tanulds tanuldsa” a sajat tanulds 6nalldan és csoportban torténd szervezésének
¢s szabalyozdsanak a képességét foglalja magéban. A legmagasabb atlagértek ezen
kompetencia fejlesztésében mutatkozott. (atlag=4,7)

A hallgat6i onértékelésen tul, a kutatas sordn felmérésre keriilt a munkaltatok
munkavallaléi kompetencidkkal kapcsolatos véleménye is. A mintavételi egységet a
kutatdsunkban oktatdsi intézmények, allamigazgatasi szervezetek ¢és egyéni
vallalkozéasok alkotjak (N= 9 f6). A valaszadok életkori megoszlasukat tekintve a 30-
60+ ¢letkortak voltak. A valaszadok kozott legnagyobb aranyban az 50-60 év kozé
esd vezetd generacid véleményei érvényesiill dominansan. A legfiatalabb vezetd
valaszadonk a 30-40 éves generdcidhoz tartozik. A valaszadok 66,7 %-a nd, 33,3 %-a
férfi.

Iskolai  végzettségilk  munkajukbol és  beosztisukbol  adoéddéan  az
elofeltételezésekhez illeszkedik: 77,8% egyetemi végzettséggel rendelkezik, 22,2%
féiskolai végzettséggel. Alacsonyabb végzettségli vezetdé a megkérdezésben nem
szerepel.

A vizsgalt kompetencidk koziil a legmagasabb atlagértéket (4,9) a hatékony
kommunikacié kapta. Atlag alatti értékelést kaptak a digitdlis ismeretek. A
legalacsonyabb atlagpontszamot az idegen nyelv kapta, aminek hatterében az allhat,
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hogy a kozgazdasztanar-képzésben részt vevo hallgatok oktatasi tevékenysége sordn a
munkanyelv a magyar, idegennyelv tudasra csak kivételes esetekben van sziikségiik
munkdjuk soran.

A személykozi kompetenciakhoz tartoznak mindazok a viselkedésformak,
amelyeket az egyénnek el kell sajatitania ahhoz, hogy képes legyen hatékony ¢&s
konstruktiv médon részt venni a tarsadalmi életben, és sziikség esetén meg tudja
oldani a konfliktusokat. Ezen készség megfeleld elsajatitasa mindkét oldal véleménye
alapjan nélkiilozhetetlen, ezaltal a jovoben is fejlesztendd kompetencia a tanari palya
soran.

A sikeres vallalkozova valashoz — tapasztalataink szerint — tovabbi elengedhetetlen
kompetencidk (kommunikacid, rugalmassag, dontésképesség, stressztiird képesseég,
kollaboracid, kockazatvallalas) fejlesztésérdl nyilatkoztak tigy a munkaadok, hogy arra
leginkabb itt lenne arra sziikség a felsGoktatasban. A munkavallalok ezen képességeket
¢s kompetenciakat 4,8 atlagértékre értékelték.

Kovetkeztetések és a kutatas tovabbvitelének lehetdségei. A piacgazdasagban a
munkaltatok altal tdmasztott kovetelményeknek kell eleget tennie a munkavallaléknak,
mig az egyetemek feladata és feleldssége pedig az, hogy olyan hallgatdkat — jovobeli
munkavallalokat — képezzenek, neveljenek ki, akik képesek maximalisan megfelelni
ezen kihivasoknak. A kompetencia és a mindség mara mar szorosan 9sszekapcsolddo
fogalmak. Ahhoz, hogy az oktatési intézményekbdl kikeriil¢ fiatal munkavallalok jo
elhelyezkedési esélyekkel induljanak, fontos, hogy a megfelelé kompetencidkat
birtokoljak.

A Nyiregyhéazi Egyetem kozgazdasztanar-képzése esetében Osszevetésre keriilt, a
hallgatok kompetencia fejlédési onértékelése és a munkaltatok kompetencia elvarasai
Osszhangban dallnak-e egymadssal. Az Osszehasonlitd értékelés alapjan a képzés
megfeleld mddon késziti fel a hallgatokat a munkaerdpiaci elvardsokra. A munkaltatok
altal legfontosabbnak értékelt kompetencia a hatékony kommunikacié, amit a
hallgatok 83,3%-a értékelt ugy, hogy jelentdsen fejlodott a képzésben vald részvétel
soran. A munkaltatok a digitalis készségeket és ismereteket kevéssé fontosként
értekelték, a képzés azonban ezek fejlesztésben élen jart, a hallgatok 82,3%-a itélte
meg ugy, hogy kompetenciai fejlodtek ezen a teriileten. A felmérésre a Covid-19
vilagjarvany kitorését megeldzden keriilt sor. A jarvanyhelyzet hatasara, a kezdetben
kényszerli, mara egyre inkdbb a mindennapok részévé vald online munkavégzés
megjelenésével a digitalis kompetencidk szerepe felértékelddott. Az idegennyelvi
kompetencidk magas szintli meglétét a munkaltatok kevéssé tartottdk fontosnak és a
képzésben résztvevok tobbsége sem érezte ugy, hogy ezen a teriileten fejlédott volna.

Osszességében elmondhatd, hogy a Nyiregyhdzi Egyetem kozgazdasztanar-
képzése soran a hallgatoi oOnértékelések alapjan mért kompetencidk fejlédése
0sszhangban all a munkaerdpiaci elvarasokkal.

Perspektivikus jovObeli kutatdsi irdny lehet a kutatas tovabbi szakokra,
évfolyamokra és évekre torténd kiterjesztése, ami lehetdséget biztositana annak
vizsgélatara, hogy az évek soran valtoznak-e a munkaltatéi kompetencia elvarasok,
amik input adatként szolgéalhatnak a képzés tovabbi fejlesztéséhez. Feltehetden érdekes
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eredmények sziiletnének egy a kozgazdasztanar-képzéstol elvart kompetenciak
nemzetkdzi 6sszehasonlitisa soran is.
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