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A DIGITALIS MODSZEREKKEL TAMOGATOTT SZAMVITEL TANITAS
HALLGATOI MINOSITESE

Anomauia. Jlocnidocenns npeoCmasnic  pe3yivmamu - OYiHIOBAHHA — CMYOeHmMAMU — Memoois
yughposizayii y 6uKIao0aHui 0Oyxeanmepcbko2o O00AIKY nid 4ac JAeKyili eleKmpoHHO20 HAGUAHHS,
oHaalH-ceminapie Teams ma owunatin-icnumie Moodle. /lo ananizy maxodc exnoueni cmyoeHmu 3i
cmynenem 0aKaIa8pa eKOHOMIKU, AKI OYIU NPULHAMI 00 HAWO20 3aK1A0Y 3 GIONOGIOHUMU HABUYKAMU
IT, euguarouu Oyxearmepcovkutl 00K AK 6A308Ull eKOHOMIYHULL NPeOMem Y Nepuux 080X cemecmpax
HABYAHHA SUWUX HABYANbHUX 3aKAadie. Cmyoenmamu OYIHEHO JIeKYii eleKMpOHHO20 HABYAHHS HA
OCHOGI IX wimxocmi, npoghecioHanizmy, CMuUm0 SUKIA0Y MA Y3200HCEHOCI MIXNC meopicio ma
npaxmuxor. Cnpuiinsamms cmyoeHmamu OHaalH-ceminapie ma icnumis Moodle ananizyemuvcs na
OCHOGI 8i02YKi6 CMyOenmi8 Npo KYpCU, AKI GUKIAOAIOMbCS 6 OHAAUH-cUcmeMi AOMIHICMpPY8aHHs.
ocsimu Neptun. Bnepuie 6 icmopii euwjoi ocgimu Yeopwunu Oane OO0CHIONCEHHs MAE HA Memi
nopisusimu nepwui i opyeuti cemecmpu 2020/2021 naguanbHo2o poxy, siKi GUKIAOANUCS NOGHICIIO
OHAAUH, 30 GUHAMKOM KIIbKOX MUJICHI 6I06i10Y8aHHs OeHHOI Gopmu HasuanHns eéocenu 2020 poky.
Tlomoune docnidoicenusn mae Ha memi 0OCAIOUMU eeKmuUsHiCms Memodie yugposizayii ma, y pasi
HUMCYOI 3a00801€HOCI, HAOAMU PEKOMEHOAYIl w000 ROKPAWEHHS AKOCMI 0C8imu ma ix nooaibuio2o
BNPOBAOIICEHHS HOBIMHIX MeXHOoA0 6eukiadanus. Mema cmammi nonseae 6 momy, woo
noingopmysamu suxnaoavie i cCmyOeHmis SUWUX HABYATbHUX 3aKAA0I8, A MaKoxc Oyxeanmepis-
NPAKMuKie npo me, AK CMYOEHMU-eKOHOMICMU OYMAOmMb NpPo eDEeKmusHiCmyb 3AVHeHHs KONCHOL
oHaauH-naam@opmu 00 Oyxearmepcbkoz2o HaguanHs. Obaacmv  docnioxcennss Oyaia obpana 3
VPAXYBAHHAM Y32004CEHOCMI HABUALHOI Npocpamu 3 6yXeanmepcbko2o 00Ky ma eUmMoe 00 HA8UAHHS
ma eunycky. Ilpu opmynioganni pezyibmamie ocHOGHA Yeaza 0ViA 3POONEHA HA KOMEHMAPSX
CMYOeHmié NpaKmuKo-OpIEHMOBAHO20 HABYAHHA, WO XAPAKMEPUIYEMbCA CUTbHOIO PO3POOKOI0
yugposuUx HABYANLHUX NPOSPAM.

Knwuogi cnosa. 6yxeanmepcokuii 001iK, pO36UMOK OCEIMU, THMEPAKMUBHT OUCMAHYIUHI Memoou
HasuanHs, oHAaUH-ceminapu Teams, ounatn-icnumu Moodle

JEL Classification: M12, M14, 129

Absztrakt. Tanulmdanyunkban a digitalizacios technikdk korében az e-learning eldaddsok, a Teams
online szemindriumok, valamint a Moodle online vizsgatesztek szamvitel oktatisiban valo
alkalmazasanak a hallgatoi megitélését vizsgaljuk. Az elemzésbe a gazdasaginformatikus alapképzési
szakos hallgatokat vonjuk be, akik megfeleld informatikai ismeretekkel érkeznek intézményiinkbe,
felsooktatdsi tanulmdnyaik sordan az elsé ket félévben tanulnak szamvitelt, mint gazdasagi alapozo
targyat. A hallgatok az e-learning eldadasokat az érthetéség, a szakmaisag, az eléado stilusa, az
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elmélet és a gyakorlat Osszhangja szerint értékelik. Az online szeminariumok és a Moodle vizsgatesztek
hallgatoi megitélését a Neptun egységes tanulmanyi rendszerben az oktatott kurzusok hallgatoi
véleményezése alapjan elemezziik. Vizsgalatunk a magyar felséoktatas torténetében elsé alkalommal
teljesen - 2020 dszének néhany hetes, szeptembertl novemberig tarto jelenléti, nappali tagozatos
oktatdsat leszamitva - online keretek kozott oktatott, 2020/2021-es tanév elsé és masodik félévének
osszehasonlitasara iranyul. Kutatasi célunk a digitalizacios technikdak hatékonysaganak a
feltérképezése, alacsonyabb elégedettség esetén az oktatds mindségének a javitasara vonatkozo
javaslatok megfogalmazasa és jovobeli bevezetése.

Kulcsszavak: szdmvitel, oktatasfejlesztés, digitalizdcios technikak, e-learning eléaddsok, Teams online
szeminariumok, Moodle online vizsgatesztek

Abstract. The study presents results of student evaluations of the digitalisation techniques in teaching
Accounting during e-learning lectures, Teams online seminars and Moodle online exams. Students
with a bachelor's degree in economics are also included in the analysis, who were admitted to our
institution with adequate IT skills, studying accounting as a basic economics subject in the first two
semesters of their higher education studies. Students evaluate the e-learning lectures on the basis of
their clarity, professionalism, style of presentation, and consistency between theory and practice.
Student perceptions of the online seminars and Moodle exams are analysed on the basis of student
reviews of the courses taught in the Neptun online educational administration system. For the first
time in the history of Hungarian higher education, our study aims to compare the first and second
semesters of the 2020/2021 academic year, which were taught online entirely, with the exception of a
few weeks of attendance and full-time education in the autumn of 2020. Current research aims to
investigate the effectiveness of digitalisation techniques, and in case of lower satisfaction, to provide
recommendations for improving the quality of education and their future implementation. The goal of
the paper is to inform faculty and students involved in higher education, as well as accounting
practitioners, about how economics students feel about the effectiveness of engaging each online
platform in accounting education. The research area has been selected taking into account the
consistency of the accounting curriculum and the training and output requirements. In formulating the
results, the main focus has been made on the comments of students in practice-oriented training
characterized by strong digital curriculum development.

Keywords: Accounting, education development, digitalisation techniques, e-learning lectures, Teams
online seminars, Moodle online exams

A probléma felvetése altalanossagban. 2020 tavaszatol a koronavirus okozta
veszélyhelyzettel nyilvanvalova valt az a probléma, hogy a jelenléti oktatasi
modszerek nem képesek a kialakult 0j oktatdsi feltételek mellett a felsGoktatas
szemeszterenkénti ismeretatadd ¢és szamonkérd kovetelményeit kielégiteni. A
pandémia jelentdsen atirta mindennapjainkat valamennyi teriileten. A megvaltozott
tarsadalmi-gazdasagi infrastruktira az oktatasi moddszerek megfontolt atalakitisat,
illetve online szintérre helyezését vonta magaval. A tanulmanyban a 2020/2021-es
(néhany jelenléti oktatasban tanitott hetet leszamitva) online keretek kozott oktatott
tanévre vonatkozéan a gazdasadginformatikus alapképzési szakos nappali tagozatos
hallgatok e-learning eldadasokkal valé elégedettségét, a Teams feliiletén tartott
realtime szemindriumokrdl kialakitott véleményét, valamint a Moodle feliiletén
szervezett vizsgadolgozatok hallgatoi fogadtatasat vizsgaljuk.

A legfrissebb kutatasok és publikaciok elemzése. Az e-learning oktatasba vald
bevonasanak hatékonysagat [1,2] tanulmanyaban a fenntarthaté fejlodéssel, a virtualis
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egyetemek halozati rendszereivel és a blended learning jelenséggel Osszefiiggésben
elemzi. A tarsadalmi élet més teriileteivel vald kapcsolat, a virtudlis egyetemek
problémainak kritikai értékelése a [3] jelentésben fogalmazodik meg. A kezdeti
nehézségek felszamolasa €s az e-learning varatlan mértékii térhoditdsa a koronavirus
okozta kényszerhelyzetben online platformra terelt oktatas velejardja [4]. A téma
sokrétli kutathatosdgat igazolja, hogy a mesterséges intelligencia [5], a pandémia
dudlis felsOoktatasra gyakorolt hatdsa [6], és az alkalmazott online platformok
intézményi értekelésével [7,8,9] publikacidk sora jelent meg.

A cikk célja. A tanulmanyban célunk, hogy bemutassuk és értékeljiik a
felsGoktatasban érintett szereplOk, valamint szdmviteli szakemberek részére, hogyan
mindsitik a gazdasaginformatikus hallgatok a kiilonb6zd online platformokat a
szamvitel oktatasaban.

Kutatdsi kérdéseink arra irdnyulnak, hogyan itélik meg a vizsgalatba vont
hallgatok az e-learning [10] elméleti tananyag érthet0ségét; az eldadas szakmaisagat;
az eldado stilusat; illetve az elmélet és a gyakorlat 6sszhangjat. Valaszt keresiink a
realtime Teams konzultaciok segitd jellegére és az online vizsgaszervezéssel valo
hallgat6i elégedettségre vonatkozoan. Kutatési teriiletiinket a tananyag ¢€s a tantervi
kovetelmeények Osszhangjanak figyelembevételével jeloltiik ki, valamint tekintettel
vagyunk a képzés kritikai hallgatol észrevételeire is. Végsd célunk a visszajelzések
alapjan a képzés szamvitel oktatdsdnak hatékonyabba, a hallgatok altal
befogadhatobba torténd atalakitasa.

A tanulmany adatbazisdt harom forras felhasznaldsaval allitjuk Ossze. Az e-
learning eldadasok hallgatoi megitélését a Moodle feliiletén elvégzett
elégedettségmérés alapjan értékeljiik. ,,A Moodle fogalom a Modular Object —
Oriented Dynamic Learning Environment angol kifejezés mozaikszoszerl roviditése,
azaz moduldris objektum — orientalt dinamikus tanuldsi kornyezet. A Moodle
tulajdonképpen egyfajta LMS (Learning Management System) alkalmazas, azaz
tanulasiranyitdsi rendszer, e-learning keretrendszer, Web kornyezetbe dgyazva” [11,
31.0.].

Tanterv modositas kovetkeztében 2017 6szEétol kezdédden a gazdasaginformatikus
képzés szamvitel eldadasai megsziintek, ezért a kiesé elméleti ordkat a hallgatok altal
onalldéan feldolgozando e-learning eléadasok helyettesitik. A hallgatok teenddje heti
rendszerességgel a kovetkezd héten gyakorldsra keriild szemindriumi témakorhoz
tartozd e-learning tananyag megtekintése. Az elméleti anyagban fejezetenként 3-6
rovidebb vagy hosszabb, de jellemzden két tandranyi, tehat 90 perc idOtartamu
elméleti video talalhatd, epizodonként feleletvalasztos tesztkérdésekkel. A hallgatok a
fejezetek végére beillesztett gyakorlo tesztek helyes kitoltésével tudnak a kovetkezd
epizodba bekapcsolodni. Az adott fejezethez tartozd e-learning anyag elsajatitasat
kovetden a Moodle feliiletén meghirdetett kotelezd vizsgateszt kitoltésére keriil sor. A
teszt tiz feleletvalasztos kérdésbol épiil fel, az egyszeri kitoltésre 15 perc iddkeret all
rendelkezésre. Mivel az elméleti ismeretanyag elsajatitdsa jelentésen hozzjarul a
szeminariumok hatékonysaganak javitasahoz, ezért a tesztek a gazdasaginformatikus
képzésben 20%-ban beleszamitanak a félév végi értékelésbe. A tesztsorok legalabb
30%-ra torténd helyes kitoltése az alairas feltétele.
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Teljesen Onkéntes alapon tortént a Moodle visszacsatolds, ezért nagyon kevés
kitoltés — Szamviteli alapismeretek targybol az osszes tesztet kitoltd hallgatd 10-40%-
a, mig Tevékenységek szdmvitele és a beszdmold esetében 10-20% kapcsolodott be az
elégedettségmérésbe, st az utolso heti e-learning tananyagot 0 f6 mindsitette. Az
alacsony kitoltottség ellenére ugy veéljik, azok a hallgatok, akik valaszoltak, fontosnak
érzik véleményiik figyelembevételét a tananyagfejlesztés soran.

A pandémia kovetkeztében a hazai gyakorlatban és a felsOoktatasban is két
videokonferencia-rendszer — Teams és Zoom — keriilt el6térbe, biztositva az online
kapcsolattartast, illetve a tanérak elektronikus szintérre terelését [12,13]. A Budapesti
Gazdasagi Egyetem Microsoft Teams platformra helyezte a4t az oktatast, mely a
kezdeti, az uUjszerli hasznalatbol adodo bizonytalansagokat leszamitva viszonylag
gyorsan hatékony kommunikaciot teremtett a tananyagok realtime megosztasaval, a
mikrofonok bekapcsolasaval vagy a csevegdfeliileten keresztiil, illetve a tanorak
rogzitésével és visszanézhetdségével. A Teams online szeminariumok ¢és a Moodle
online vizsgatesztek hallgatoi megitélésének adatbazisat egy kérddives felmérés
kapcsolodd kérdéseire adott valaszok és a kurzusok hallgatéi Neptun értékelései
képezik. A kérddives vizsgalatot a gazdasdginformatikus alapképzési szak mellett a
felsdoktatasi szakképzésre, valamint a levelezd tagozatra is Kkiterjesztettiik, a
tanulmanyban viszont csak a nappali tagozaton tanul6 alapképzési szakos valaszokat
elemezziik. Egy hosszabb iddsikot atoleld kérddives vizsgalat kiértékelésére is sor
keriilt [14], ebben a tanulmanyban a felmérésnek kizardlag négy, ehhez a témahoz
kotédd, a 2020/2021-es tanévre vonatkozd kérdését értekeljiik. Az alapsokasagot a
Szamviteli alapismereteket sikeresen teljesitd 243 fével, Tevékenységek szdmvitele €s
a beszamolo targynal pedig 234 fovel tessziik egyenlévé. Szamviteli alapismereteknél
az értékelhetd kérddives valaszt adok szdma 54 0, a Tevékenységek szamvitele és a
beszamolo targynal 44 6. A vizsgélat szempontjabol 1étrehozott minta a két targynal
az alapsokasag 22%-at és 19%-at adja.

A Neptun egységes tanulmanyi rendszerben elvégzett kurzus mindsitéseknél
Szamviteli alapismeretek targynal 107 6, mig Tevékenységek szamvitele és a
beszamold esetében 119 f6 valaszat vessziik figyelembe, mely a populédcio 44%-at és
51%-4t képezi. A magasabb kitoltési arany egyetemi 6sztonzdével indokolhato, ugyanis
azok a hallgatok, akik értékelik egy-egy félév végén a kurzusokat, a kovetkezd félévi
tantargyak Neptun felvételében eldjelentkezési lehetdségben részesiilnek, ami jelentds
motivald tényezd a visszacsatolasra.

Modszertanat tekintve a kutatashoz generalt adatalloméanyokat a Microsoft Excel
tablazatkezel6 program segitségével dolgozzuk fel. Kutatasi célkitlizésiink
megvaldsitasa komolyabb statisztikai programot, illetve Osszetettebb modszereket nem
igényel.

Kutatasi eredmények bemutatasa. Az el6z0 fejezetben kifejtettek szerint
kutatasi eredményeinket a vizsgalt teriileteket érintéen fogalmazzuk meg. Ertékeljiik a
Moodle online platformra szerkesztett e-learning kurzusokkal valo elégedettséget, az
online szintérre terelt Teams segitségével megoldott realtime szeminariumok hallgatéi
megitélését, valamint a Moodle online vizsgdztatassal kapcsolatos véleményeket.
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Az e-learning elméleti tananyagokkal kapcsolatos hallgatoi értékelés. A
Szamviteli alapismeretek ¢€s a Tevékenységek szamvitele €s a beszdmold targy
kérddivet kitoltd hallgatoi az elégedettséget vizsgald kérdésekre otfokozatu skala (1-a
leggyengébb, 5-a legjobb) alapjan valaszoltak. Szamviteli alapismeretek targynal a
tananyag érthetdsége 3,7 €s 4,6 kozotti atlagos értéket vett fel (1. abra).
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1. abra. Szamviteli alapismeretek e-learning elméleti videok hallgatoi
elégedettségméreése
Forras: Moodle adatbazis alapjan sajat szerkesztés

A legnehezebbnek a konyvelési alapismeretek, az eredménykimutatés, a cash flow
kimutatas ¢és a gazdalkodasi alapfogalmak értelmezése bizonyult. EI6bbi e-learning
kurzusok hallgatéi értékelése ugyanis csak alulrdl kozeliti a j6 atlagos eredményt. Az
eldadas szakmaisaganal 4,1 ¢és azt meghaladod értékelések sziilettek az egyes
témakorok vonatkozasaban. A 12 heti feldolgozott elméleti vided 75%-at jelesre
osztalyoztdk a hallgatok, csak hdrom heti tananyag kapott j6 mindsitést. Az eléado
stilusanak megitélésénél a témakor nehézségével valo egyirdnyl mozgas figyelhetd
meg, ahol kevésbé bizonyult érthetdnek a tananyag, ott az eléadd is gyengébb
osztalyzatot kapott, mig ugyanaz a kolléga egy konnyebben feldolgozhatd témakorre
nagysagrendekkel jobb mindsitést szerzett. A kozepesre értékelt konyvelési
alapismereteket leszamitva az 0sszes eldadas mindsitése legalabb a jo — két esetben
pedig a jeles — tartomanyba keriilt. Az eldadas és a gyakorlat &sszhangjarél
megallapithatd, hogy valamennyi e-learning vide6 atlagos mindsitése legalabb 4,0.
Utébbi szempont alapjan az értékelt tananyagok kétharmada a j6, harmada a jeles
kategoridba sorolhato.

A Tevékenységek szamvitele €s a beszamol6 targyndl a tananyag érthetéségét, az
eldadas szakmaisagat, az eléado stilusat, valamint az eléadés és gyakorlat 6sszhangjat
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vizsgald kérdéseinkre 4,1 atlagnal gyengébb értékelés az egyes témakorokre vetitve
egyik héten sem sziiletett (2. abra).
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2. abra. Tevékenységek szamvitele és a beszamolo e-learning elméleti videok
hallgatoi elégedettségmeérése
Forras: Moodle adatbazis alapjan sajat szerkesztés

A hallgatok tehat 6sszességében legalabb jonak tekintik a szakmai kompetenciaik
fejlesztésére iranyuld e-learning tananyagokat. A négy kérdéskor hetenkénti valaszait
vizsgalva a legszéls6ségesebb mindsitést az eldado stilusara adott valaszokban jeloljiik
meg, ami a hetenként mas-mas oktatd altal elkészitett e-learning tananyag egyéni
személyiségjegyeire - stilus, figyelem felkeltés és fenntartas - vezethetd vissza. Az
eldadas szakmaisagdnak megitélése kiegyenlitett, szinte minden héten a jeles
tartomanyban van. A tananyag érthetOségére adott heti valaszok tobb mint a fele
meghaladja a 4,5 atlagot, tehat jelesnek tekinthetd. Az eléadéas-gyakorlat 6sszhangjaval
Osszefiiggd visszajelzések tobb, mint haromnegyede 4,5 atlag alatti, ezért csak a jo
kategoridba sorolhato.

Az online konzultaciok és vizsgdztatas kérddives hallgatoi megitélése. Mivel a
realtime konzultaciok az online szintéren a heti rendszerességgel gyakorolt tananyag
mellett a vizsgira torténd modszertani felkészitéssel is foglalkoztak, kozos
alfejezetben értékeljiik a szemindriumok ¢és a vizsgaszervezés hallgatoi megitélésével.

Az online oktatéssal és Vizsgéztatéssal ésszefﬁgg6 kérd('iives Vizsgélatban a
egyaltalan nem ertek egyet és az 5 - teljes mertekben egyetértek tartoméanyok
kozottiek. A skala mindsitési sorrendként, a megkérdezettek véleményének egy
szamhoz torténd hozzarendelésével, gyakorlatilag a hallgatok érdemjegye a kérdésre.
Anndl jobb az online oktatas €s vizsgaszervezés megitélése, minél jobban kozelitenek
a valaszok a maximalis 5,0 értékhez. Az elso6 allitas, melyre adott valaszokat értékeljiik
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az oktatd altal meghirdetett Teams online forumkonzultacidkon felmeriild keérdések
magyarazo hallgatéi megértetésével fligg 6ssze (3. abra).

3. abra. A Teams konzultaciok hatékonysaganak hallgatéi megitélése
Forras: Hallgatoi kérdéGives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A 2020/2021-es tanév elso félévétol a szamvitel Teams szeminariumokat realtime
konzultacidként szerveztiik. A hallgatok a kikiildott meghivok alapjan csatlakoztak, de
a tényleges online szakmai parbeszédre, vagyis egy-egy témakoér kozos
feladatmegoldasara irdnyul6 kisérletek altaldban kudarcba fulladtak. A didkok koziil
kevesen kapcsoltak be a mikrofonjukat, de a chat feliiletre is kevés megvalaszolando
kérdést irtak. A Teams online konzultaciok rogzités utan a Streamen keresztiil valtak
segitséggel a kérddivre valaszolok 70%-a teljesen, 19%-a inkabb egyetértett, 11%
pedig részben értett egyet az allitassal. A hallgatoi mindsitések szamtani atlaga 4,6,
tehat a jeles tartomanyba tehetd.

A 2020/2021-es tanév masodik félévében a Tevékenységek szamvitele és a
beszamold Teams szeminariumai is az Orarendben rogzitett heti gyakorisagu
idépontokban keriiltek megtartasra. Tobb modszertani triikkkel igyekeztiink a hallgatok
érdeklddését felkelteni és bekapcsolni a kozos orai feladatmegoldasokba. Volt, aki a
jelenlévd hallgatokat névsor szerint haladva szodlitotta meg. A jelenléti tanordkhoz
hasonloan az ,,adott témakorben kevésbé motivalt hallgatok™ passzolasi lehetdséggel
¢lhettek. Ebben az esetben a hallgatd tanari magyardzatot kérhetett a téma
megértéséhez. Tobben ¢éltek ezzel a lehetdséggel, ami az oOra dinamikdjat
megakasztotta ugyan, de kozvetlen visszacsatolast adott arrél, hogy a hallgatok egy-
egy szamviteli kérdéskor Gsszefliggéseit megértették.

Ezeket a realtime szemindriumokat is visszanézhetdvé tettiik a kurzus hallgatoi
szdmara. Az online hallgatéi munka motivalasara kidolgozott mddszertanra csak 64%
volt a teljes egyetértés, a megkérdezettek 18-18%-a inkabb egyetértett, vagy csak
részben értett egyet a Teams konzultacidk segitd és tamogatd szerepével. Utdbbiakat
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igazolja, hogy a hallgatoktol kapott valaszok 4,4 atlaga is a jO tartomanyba esett
VISSza.

A 2020/2021-¢s tanév mindkét szamvitel targyanak a kollokviumi szamonkérése
online platformon keresztiil zajlott. A vizsgadolgozatok szerkesztése a Moodle oktatasi
keretrendszerben tortént. A dolgozatok Osszeallitdsahoz a Moodle tevékenységek
meniipontjabdl a tesztek fajtaibol a szamvitel feladatokhoz legjobban ill6, beépitett
valaszos (kitoltendd) példak keriiltek bekodolasra. A hallgatok gyakorlasi céllal — a
vizsga szerkezetéhez teljesen illeszkedd — két Moodle Minta vizsgadolgozat is kaptak,
mellette a hagyomanyos dolgozatokat is feltoltottilk, részletesen kidolgozott
megoldasokkal. A Minta vizsgasorokat a tanszéki demonstrator €16 kisérdszoveges
videdban szintén ismertette. Mindkét félévben az utolsé6 Teams konzultacion Moodle
Minta vizsgadolgozat megoldasara kertilt sor, megnézve a platform egyedi beéllitasait,
az online kitoltés eltérd jellemzdit, példaul a magyar és az angol nyelvii meni
hasznalatakor.

2020/2021 1. félév 2020/2021 2. félév

14%

| részben egyetértek m részben egyetértek
&Y 11%

inkabb egyetértek 1 inkabb egyetértek
68% |

teljes mértékben
egyetértek

teljes mértékben
egyetértek

4. abra. A Moodle vizsga menetével kapcsolatos informaciok hallgatoi véleményezése
Forras: Hallgatoi kérdéGives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A 2020/2021-es tanév els6é félévében (4. abra) az egyéni kérddivet Kkitoltd
hallgatok 85%-a teljes mértékben vagy inkabb egyetértett azzal az allitassal, hogy a
Moodle vizsgarél megfeleld tdjékoztatast (Teams konzultdciok, megoldott Minta
vizsgadolgozatok) kapott, tudta, mire szamithat az online vizsgan. Az els6é félévben
egy egyaltalan nem értek egyet €s egy inkdbb nem értek egyet valasz sziiletett, ami az
értékelésbe bevont valaszok 1,85%-at tette ki, ezért Osszevontan értékeljiik a részben
egyetértek valasszal. A hallgatdéi mindsitések 4,5-0s atlaggal jelesnek tekinthetok. A
2020/2021-es tanév masodik félévi Tevékenységek szamvitele és a beszamolo targy
felmérésekor az online vizsgaval Osszefliggd valaszoknal szdmottevd eltérés nem
figyelhetdé meg, ugyanis az el6zé kurzus félévét lekovetve, teljesen vagy inkabb
egyetértd volt a megkérdezettek 86%-a, mig csak részben ért egyet 14%. Ebben a
féelévben a részben egyetértd valasz volt a leggyengébb skalaérték, utobbi
kovetkezménye, hogy a valaszok atlagosan 4,6 értékre javultak.

A kovetkezd kérdéssel a vizsgaztatds online platformon vald jol szervezettségét
mértiik (5. dbra).
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5. abra. A Moodle vizsgaztatas hallgatéi véleményezése
Forras: Hallgatoi kérdéives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A 2020/2021-es tanév els6 félévében a valaszolok 83%-a értett teljesen vagy
inkabb egyet az online formdban jo6l megoldott Szamviteli alapismeretek
vizsgaztatassal, a kérddivet kitoltok 17%-a értett csak részben egyet. A valaszok atlaga
4,5, tehat jeles mindsitéssel jellemezhet6. A masodik félévben a hallgatok 93%-a volt
teljesen vagy inkdbb egyetértd a Teveékenységek szamvitele és a beszamolo targy jo
online vizsgaztatasaval, a valaszolok 7%-a csak részben értett egyet. A hallgatoi
valaszok atlagos értéke 4,5, vagyis jeles tartomanyban maradt. A két félévben oktatott
szamvitel targy online vizsgéaztatasi gyakorlatdt vizsgald kérdéssel Osszefiiggésben
megallapithatd, hogy a Szamviteli alapismereteknél magasabb volt a részben és inkabb
egyetértd valaszok aranya, mig a Tevékenységek szamvitele €s a beszamold targynal
az elébbi kategdridk ardnyai lecsokkentek, a teljesen egyetértd valaszok javara.

A korrekt vizsgaszervezés ¢és értékelés (6. abra) valaszai a kovetkezOkben
foglalhatok 0Ossze. A Szamviteli alapismeretek elsé féléves targynal 81% a
korrektséggel inkdbb vagy teljesen egyetértd valaszok aranya, melybdl adoédoan a
részben egyetértd valaszoké 19%-os részaranyt vesz fel. Az atlagos valaszérték 4,5,
tehat jeles érdemjeggyel mindsithetd. A Tevékenységek szdmvitele és a beszdmolo
masodik féléves targy értékelésérdl megallapithatd, hogy a kitoltdk 89%-a értett
teljesen vagy inkabb egyet a korrekt vizsgéaztatissal, 11%-a értett részben egyet a
Kiindulo allitassal. A valaszok szamtani atlagaban is megfigyelheté a javulas, ami a
jeles tartomanyon beliil 4,6 értéket vett fel.
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féléy

6. abra. A Moodle vizsgaztatas korrektségének hallgatéi megitélése
Forras: Hallgatoi kérddives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A kérddives felmérésbol kiemelt online oktatds €s vizsgaszervezés hallgatoi
mindsitése utdn a Neptun rendszerben a tananyagok hozzaférhetOségére,
hasznalhatosagara és a vizsgafelkésziilés tdAmogatasara adott valaszokat értékeljiik a
két féléves szamvitel oktatés tiikrében (1. tablazat).

1. tablazat

A tananyagok és a tantargyi kovetelmények hallgatoi értékelése

A tantargy tananyagai A tantargyi kovetelmények
Hallgato6i (hozzaférhetoség, hasznalhatosag, (a rendelkezésre bocsatott tananyag és a
minosités vizsgafelkésziilés tamogatasa) szamonkérések osszhangja)
(1-elégtelen...
5-jeles) Szamviteli Tevékenységek Szamviteli Tevékenységek
alapismeretek szamvitele alapismeretek szamvitele*
1 1 0 2 2
2 1 2 0 6
3 6 10 5 11
4 19 27 21 19
5 80 80 79 79
Atlag 4,6 4,5 4,6 4,4

*2 f6 nem valaszolt

Forrds: Neptun tanulmanyi rendszer hallgatoi értékelései

Szamviteli alapismereteknél a valaszoldo hallgatok 75%-a, Tevékenységek
szamvitele és a beszamolonal viszont csak 67%-a értékelte jelesre a tantargy
tananyagait az elébbi szempontok alapjan. A kozepes €és annal gyengébb valaszok
aranya Szamviteli alapismereteknél 7%, mig a Tevékenységek szadmvitele €és a
beszamold targynal 10%. Az el6bbi eredmények természetes kovetkezménye, hogy a
két jeles tartomanyon belill a Szamviteli alapismeretek hallgatdi értékelése jobb,
atlagosan 4,6, szemben a Tevékenységek szamvitele €s a beszamolé 4,5 atlagaval. A
tantargyi kovetelmények, azaz a rendelkezésre bocsatott tananyag és szdmonkérések
Osszhangja Szamviteli alapismereteknél gyakorlatilag azonos eredményt mutat a
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tantargy tananyagaira adott valaszokkal. Tevékenységek szamvitele és a beszamolo
targynal mar 16% a kozepes vagy gyengébb értékelés, ezért az atlagos hallgatoi
mindsités a jeles kategoriabol 4,4-es atlaggal a j6 tartomanyba csuszott.

Az eredmények alapjan torténd

elvonatkoztatast, és az 1jabb javaslatok

megfogalmazasat jelentdsen segitik a hallgatoi pozitiv (2. tablazat) €s negativ szoveges

visszajelzések is.

2. tablazat

A két szamvitel kurzus oktatasanak és vizsgaztatasanak pozitiv értékelése

Szamviteli alapismeretek

Tevékenységek szamyvitele és a beszamolo

Pozitiv vélemények

A hétkozi tesztek hasznosak voltak, a
szeminariumok is jo hangulatiak voltak,
interaktiv volt, folyamatosan fenntartotta a
figyelmet.

Szuperjo hozzaallassal, és felkésziilt munka tette
magas szinvonaluva ezt az Oorat. A tananyag
"csendesebb" részein sem unatkoztunk a Tanarnd
eldadasa alatt, a vizsgara a tolilk elvarhato magas
szinten felkészitettek benniinket.

A szamonkérés soran semmi meglepetés nem
ért. Az egyik kedvenc tantargyam volt a félév
soran.

Nagyon jol 0Osszeallitott eldadasok voltak. Kiilon
kiemelném, hogy a gyakorld tesztek nagyban
segitették a felkésziilést a vizsgara.

A tanordk érdekesek voltak. Tokéletesen
szinkronban voltak az elméleti 6rak anyagaval.
Ugy gondolom, hogy a tanérak nagyban
segitettek az elméleti rész elsajatitasaban.

A tananyagok, hala a rengeteg gyakorlo feladatnak és
magyarazatnak, konnyen tanulhatok voltak. Az
online oktatdsb6l a maximumot sikeriilt mind a
Tanarnének, mind a Tanszéknek kihoznia.

Tokéletesen fel lehetett késziilni a Moodle
rendszeren 1év0 anyagokbol és a Teams-€s
konzultaciokbol. A leadott  tananyag
Osszhangban volt a szamonkéréssel.

Rengeteg tananyag, gyakorlati, vezetett
feladatmegoldas.  Kiilonboz6é  oktatok a
kiilonb6zo fejezetekhez, ami meg inkabb
fenntartotta a lelkesedést, illetve hallgato
kozponti, demonstratori magyarazatok. Kivalo
tantargy felépités.

Fantasztikusan jok voltak a vide6s tananyagok. A
videdk utani tesztek, a kiadott feladatok, és a
konzultacion  bemutatott feladatmegoldasok is
segitették a tananyag elsajatitasat. Sokat segitett a
vizsgara vald késziilésben, hogy elérhetdé volt a
Moodle-en két teljes mintavizsga is.

Nem mindig jartam be o6rara, mert mar kdzépsuliban
tanultam szamvitelt, igyhogy legtobbszor, csak az
oran megoldott gyakorld feladatokat oldottam meg
egyediil, de ha valamit nem értettem, hogy jott ki, az
ora felvételében megnéztem Teamsen ¢és egybdl
megértettem.

Az O6rai magyarazatok ¢és videds elmélet
tokéletesen kiegészitette egymast.

A tesztek és a vizsgak teljes mértékben az oran
elhangzottakra kérdeztek vissza, fair volt az egész.

Nehéznek éreztem a  tananyagot, de
elsajatitasahoz megfelelden el voltunk latva
tansegédlettel.  Pontosan  tudtam, mire
szamitsak a vizsgan, ami megkOnnyitette a
felkésziilést. Hasznos lesz az ezen az oOran
megszerzett tudas a jovOben, igy egyaltalan
nem banom, hogy ekkora tananyag
mennyiséget kellett feldolgozni. Az oktatoi
videok jol fel voltak épitve ¢és logikusan
kovették egymast.

Nagyon jo formaban meg volt csindlva az online
felilete a targynak, sok masikkal ellentétben.
Atlathato, sok segédanyag, demonstratori videok.

Minden sziikséges tananyag, ppt, videé konnyen
elérhetd és naprakész volt, a rendszeres évkozi
teszteknek hala tobbet késziiltem ra, €s igy jobban
meg is tudott maradni az anyag.

Teljesen  Onalloan  fel lehetett késziilni a
tananyagokbol, ami tokéletesen egymasra ¢épiilt,
érthetd volt. Ezeket tobbszor vissza lehetett nézni. A
szamonkérés ehhez igazodott. Kiillon jo volt a két
proba teszt is, amivel tokéletesen fel lehetett késziilni
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Szamviteli alapismeretek Tevékenységek szamyvitele és a beszamolo

a szamonkérésre.

Az, hogy ra voltunk kényszeritve, hogy a tananyagot
rendszeresen  feldolgozzuk, nagy segitségnek
bizonyult a vizsgan. A feltoltdtt elméleti ¢és
gyakorlati videok kovethetdek voltak, illetve lefedték
azt, amit a vizsgan elvartak. A mintavizsgak is
hozzajarultak, ahhoz, hogy magabiztosan vagjak
neki a vizsganak, hiszen tudtam, hogy mire
szamithatok és nem csak a sotétben tapogatdztam.
Osszességében elégedett vagyok a tantirgy online
tanitasaval, hiszen mindent megtettek az oktatok
annak érdekében, hogy megértsiik az anyagot és
eredményesen fel tudjunk késziilni a vizsgara.

Forras: Neptun tanulmanyi rendszer hallgatoi értékelései

Szamviteli alapismeretek targynal semmilyen negativumként megélt és
fejlesztendd teriiletet nem fejtettek ki a hallgatok, viszont a Tevékenységek
szamvitelénél ketten az 1ddgazdalkodast kifogasoltak, illetve egy {6 ¢érezte
feleslegesnek az évkozi teszteket. A Moodle vizsgadolgozatokra a hallgatok 90 perc +
15 perc technikai idokeretet, azaz 105 percet kaptak. Mi oktatok ezeket a sorokat 40-
45 perc alatt oldjuk meg, ¢és tomeges elégedetlenség sem volt a sziikds idokeret miatt,
ezért ugy gondoljuk, csak két, esetleg lassabban dolgoz¢ hallgatd szdmadra jelentett
problémat, hogy nem allt tobb id6 a rendelkezésére. Egy {6 tartotta tal bonyolultnak a
vizsgasorokat, erre reagalva megjegyezziik, hogy egy szerkezetében azonos Moodle
Minta vizsgadolgozatot kozosen is megoldottunk, illetve egy ujabb feladatsort
demonstratori tamogatassal otthon is gyakoroltattunk. A Kklasszikus tantermi Minta
vizsgat szerkesztettiik 4t online platformra, ezért a Moodle szamonkérés tartalma
megegyezik a jelenléti vizsgaztatassal, a kérés ellenére sem all modunkban egy oldalas
szamvitel vizsgat Osszedllitani, mert az komolytalanné tenné a targyi kovetelményeket.
A 234 {6bdl csak egy 16 kifogésolta az évkozi teszteket, vele szemben viszont tobben
pozitivumként jelolték meg a heti gyakorisdgu késziilést, tesztelést, és az ismétlés
lehetdségét, ezért ezt a kritikat is elvetjiik.

Kovetkeztetések és a kutatas tovabbvitelének lehetoségei. A kutatas eredménye
kimutatta, hogy a Szamviteli alapismeretek e-learning tananyaggal kapcsolatban
célszerti elgondolkodni egy tjabb, alapvetd Osszefiiggéseket tobbszor is hangsulyozo,
tobb egyszerli példaval Osszeallitott videon a gazdalkodasi alapfogalmak, az
eredménykimutatas, a cash flow kimutatds és a konyvelési alapismeretek témakorben.
A szakmaisag, az eldado stilusa és az elmélet-gyakorlat 6sszhangja mindkét targynal
legalabb j6 mindsitést kapott.

A Teams kurzusokkal valo elégedettség, illetve a Moodle vizsgaszervezés a
kérdéives felmérésben szinte minden kérdés vonatkozdsaban — kivételt a
Tevékenységek szamvitele és a beszamold 4,4-es Teams tamogatassal vald atlagos
értékelése képez - a legjobb mindsitésii (jeles) kategdéridban helyezkedik el. Ha a
hallgatéi értékelésekkel visszaigazolt, naprakész, tobb gyakorldsi lehetOséget is
biztositd, onallé és leellendrizhetd feladatmegoldasokon alapuldé mindséget mind
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online, mind jelenléti keretek kozott tartani tudjuk, elégedettek lehetiink a
gazdasaginformatikus képzés szamvitel kompetencidinak a kialakitasat célzo oktatasi
tevékenységiinkkel.

A Neptun rendszerben adott hallgatoi valaszoknal kizardlag a Tevékenyseégek
szamvitele ¢és a beszamold vizsgalt tantargyi kovetelményei csusztak le a jeles
tartomanybol a j6 mezdbe. A kapott eredményre reagalva Gigy gondoljuk, valamennyi,
a vizsgara késziilést segitd elemet és modszertani utmutatot kozzé tettilk a Moodle
feliiletén, talan néhany, gyengébb mindsitést ado hallgatd nem szant elegendd 1dot a
gyakorlasra €s a tdjékozodasra.

Az értékelt tanév erdteljes digitdlis tananyagfejlesztéssel irhatdo le, melynek
elkésziilt online tananyagai a jelenléti oktatassal is nagyon jol oOtvozhetok. A
naprakészségre természetesen folyamatosan figyelnlink kell. Hasznos kiegészitést
jelentenek az online segédletek, felhivva egy-két gyengébb elméleti és konyvelési
gyakorlati teriiletre a figyelmiinket, amelyeket alaposabb felkészitéssel a tantermi
szamonkérésnél igyeksziink elkertilni.

A jovOben esedékes kutatasok a 2021/2022-es tanévben ismét jelenlétire visszatérd
oktatas, illetve a masodik félévtdl tantermi keretek kozott lebonyolitott vizsgaztatas,
valamint az online oktatds 6sszehasonlitd elemzésére iranyulhatnak.
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